sdtzen. Aber je mehr dariiber publiziert
wird, desto verwirrender wird dieses
Managementkonzept, weil letztendlich
auch klare Handlungsansitze fehlen.
Vor allem in der Praxis wird deutlich,
dass die Akkumulation von Informatio-
nen noch kein Wissen darstellt. Die Her-
ausgabe, Verfligbarkeit und die operati-
ven wie psychologischen Grenzen der
Nutzung sind das Problem.

Es liegt also auf der Hand, sich diesem
Thema von einer anderen Seite zu ni-
hern, ndmlich dem Einbezug von Igno-
ranz. Die Hochschullehrerin kommt zu
der Erkenntnis, dass man im direkten
Sinne Nichtwissen genau managen kann
wie Wissen. Wissen und Ignoranz stel-
len ein untrennbares Ganzes dar. Es gibt
verschiedene Ignoranz-Typen, die auch
dariiber bestimmen, was man als Wis-
sen aufnimmt und verwertet oder was
man wie ignoriert. Und das Management
| der Ignoranz ist sicher ebenso eine
Kunst, wie das Nichtlernen. Es erfiillt den
Zweck, sich nicht irritieren zu lassen,
Verdnderungsimpulse aufzunehmen und
sich bewusst zu verweigern.

- «Man sollte jeden
Schriftsteller als
Missetdter ansehen,
der nur in den
seltensten Fallen
den Freispruch
verdient. Das wdre
ein Mittel gegen das
Uberhandnehmen
der Biicher.»

Friedrich Nietzsche

In diesem Zusammenhang fillt aller-
dings auf, dass das wegweisende Buch
von Fritz B. Simon zur «Kunst nicht zu
lernen» nicht mal im Literaturverzeich-
nis erwdhnt wird. Hieraus hétten wesent-
liche Anregungen fiir die Diskussion der
Formen und Zwecke der Ignoranz ent-
nommen werden kénnen.

Es ist ein schmales Bandchen, relativ
leicht und anregend zu lesen. Von daher
sei es allen Wissens-Managern oder auch
Managern, die sich zur Ignoranz ermu-
tigen lassen wollen, empfohlen. (KT)
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Die beiden Herausgeber, Jorg Sydow, Pro-
fessor fiir Betriebswirtschaft und Leiter
der Forschungsgruppe «Unternehmens-
netzwerke» am Institut fiir Management
der freien Universitit Berlin, sowie Ste-
phan Manning, wissenschaftlicher Mit-
arbeiter am selben Institut, ermdglichen
mit diesem Herausgeberband einen mul-
tiperspektivischen Blick auf die Thema-
tik der Unternehmensnetzwerke. Die
namhaften Autoren aus Wissenschaft,
Beratung und Management beziehen
sich in ihren Beitrigen aufeinander, wo-
durch auch in der Form des Buches Ver-
netzung spiirbar wird. Die ersten Kapi-
tel schaffen Klarheit in der Begriffswelt
der Netzwerke und der Beratung von
Netzwerken. Dies ist gerade im Themen-
bereich von Netzwerken fiir den Leser
entlastend, da der Netzwerkbegriff bis-
her duRerst inflationdr genutzt wird.
Der Kernbotschaft des Buchtitels
«Netzwerke beraten» folgend, wird sowohl
die Beratung von Unternehmensnetz-
werken als auch jene durch Beraternetz-
werke erortert und entlang einer Viel-
zahl interessanter Fallbeispiele beschrie-
ben. Diskussionsthema ist auch, ob Netz-
werke notwendigerweise von Berater-
netzwerken beraten werden miissen.
Eine zentrale Frage, die jeden Berater
von Netzwerken beschiftigen sollte, ndm-
lich jene nach dem Unterschied von Orga-
nisations- und Netzwerkberatung, bleibt
allerdings unscharf beantwaortet. Der Ex-
kurs leistet jedoch eine Sensibilisierung

fiir die Unterschiedlichkeit von Organisa-
tionen und Netzwerken sowie fiir die noch
fehlende durchgingige Netzwerktheorie.

Neben den unterschiedlichen Bera-
tungsansédtzen von Prozess- und Fach-
beratung und deren Wirksamkeit fiir
Netzwerke wird der Ansatz der «reflexi-
ven Netzwerkberatung» in Anlehnung an
Moldaschl (2005) beschrieben. Dieser
kann als kontext- und problemadiqua-
te Kombination von Prozess- und Fach-
beratung mit einer, dem systemischen
Grundverstdndnis addquaten Haltung
des Fachberaters verstanden werden.
Nun ist die Diskussion um klassische Be-
ratungsansitze und ihre Kombinations-
formen auch in der Beratung von Orga-
nisationen bekannt. Dieses Buch leistet
einen wichtigen Beitrag dazu, dass das
Ringen um eine adédquate Beratungs-
form fiir Netzwerke weiterhin gefiihrt
werden kann und soll.

Neben der gelungenen Sensibilisie-
rung fiir den akuten Wandlungsbedarf
der Beratungsformen weisen die Auto-
ren sehr klar auf Beobachtungskriterien
fiir professionelle, reflexive Beratung so-
wie auf den, oft schméhlich vernachlis-
sigten Evaluationsbedarf von Beratungs-
prozessen hin. Dartiber hinaus werden
die unterschiedlichen Interventions-
ebenen in der Netzwerkberatung in den
Blick genommen. Dabei wird sehr deut-
lich herausgearbeitet, wie oftmals auf der
Ebene von Individuen, Gruppen oder
Organisationen interveniert und dabei
die Netzwerkebene selbst vernachléssigt
wird. Dies ist eine sowohl fiir Berater als
auch fiir Netzwerkmanager wichtige
und héufig iibersehene Ebene.

Die Fallbeispiele geben einen zumeist
fundierten Einblick in die spannende
Welt der Netzwerke. Wer sich mit Netz-
werken als leistungsfiahige Zukunftsop-
tion beschaftigen will, findet in diesem
Herausgeberband geniigend Anregun-
gen fiir die Weiterentwicklung im eige-
nen beruflichen Kontext.

Dieses Buch ist Beratern von Netzwer-
ken und Beratern, die in Beraternetzwer-
ken arbeiten, sehr zu empfehlen. Im Un-
terschied zu den Herausgebern wiirde
ich dieses Buch auch Netzwerkmanagern
ans Herz legen, da sie sich im Zuge der
Lektiire mdglicherweise wichtige Fragen
im Zusammenhang mit dem Netzwerk-
aufbau und der Netzwerkentwicklung
rechtzeitig stellen konnen. (AS)
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